ЗВІТ
про результати опитування здобувачів першого (бакалаврського) рівня вищої освіти спеціальності 075 «Маркетинг»
Період проведення опитування: червень 2024 р. 
Кількість респондентів: 14 осіб
Метод: анкетування 
Вибіркове моніторингове опитування проведено серед 14 здобувачів 1 та 2 курсів спеціальності «Маркетинг». Метою анкетування було об’єктивне виявлення міри врахування очікувань студентів, оцінка якості освітнього середовища та аналіз безпекових умов навчання та побуту.
Процедура була чітко регламентована та передбачала ознайомлення здобувачів із метою моніторингу та принципами анонімності. З огляду на нові виклики, анкета була розширена та містила 28 запитань, що дозволило детально проаналізувати забезпечення безпековості та функціонування системи Moodle. 
Усі проанкетовані респонденти (100%) зазначили, що їхній вибір ОП «Маркетинг» був цілком усвідомленим. Прагнення навчатись на економічному факультеті вважають абсолютно виправданим усі опитані – 4,85.
Середній бал оцінки якості навчальних дисциплін становить – 4,5. Здобувачі позитивно оцінюють методи та форми навчання – 4,7, а відповідність занять розкладу підтверджена у 100% випадків.
На запитання щодо виникнення ідей про практичне застосування матеріалу ствердно відповіли 86% респондентів (12 осіб), а 14% (2 особи) зазначили, що це відбулося частково. Середній бал за практичну складову – 4,8.
Прозорість процедур контролю та дотримання принципів доброчесності оцінено – 4,8. Об’єктивність оцінювання знань здобувачі визначили на рівні – 4,9. Процедуру обрання вибіркових дисциплін для формування індивідуальної траєкторії оцінено – 4,6.
З огляду на змішаний формат навчання, здобувачі 1–2 курсів надали оцінку роботі платформи Moodle: Наповненість курсів лекційними та практичними матеріалами задовольнила 93% опитаних.
Студенти відзначили зручність системи онлайн-тестування та оперативність зворотного зв’язку у від викладачів – 4,7.
В умовах воєнного стану безпековий блок став важливим аспектом моніторингу. Рівень поінформованості щодо дій під час сигналу «Повітряна тривога» в навчальних корпусах оцінено – 4,95.
Водночас 93% респондентів (13 осіб) повністю задоволені облаштуванням укриттів у корпусах університету (зокрема, наявністю Wi-Fi та місць для роботи).
Роботу кураторів щодо підтримки студентів у стресових ситуаціях оцінено – 4,5.
Окремий блок питань стосувався 4 респондентів, які постійно проживають у гуртожитку університету.  Загальний стан житлових кімнат та місць загального користування оцінено – 4,4. Здобувачі відмітили стабільне забезпечення комунальними послугами.
Стан та доступність укриттів безпосередньо у гуртожитку оцінено – 4,8. Респонденти підтвердили суворе дотримання перепускного режиму адміністрацією.
Аналіз «відкритих питань» виявив наступні запити здобувачів 1–2 курсів:
пріоритетним залишається бажання проводити навчальні занять в оф-лайн режимі для кращого засвоєння фахових компетенцій;
відзначено потребу у дообладнанні окремих робочих зон в укриттях гуртожитків спальними місцями;
залучення для гостьових лекцій та проведення практичних занять практиків-маркетологів.

